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宇部市上下水道局情報紙

〒755-0022　宇部市神原町一丁目8番3号
電話：0836（21）2171　ファックス：0836（21）2172
メール：soumu＠ubesuido.ｊｐ
ホムページ：ｈｔｔｐ：//ｗｗｗ．ｕｂｅｓｕｉｄｏ.jp
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平成28年11月発行

すいすいだよりすいすいだよりすいすいだより

ご利用料金の
請求方法などが変わります

　水道料金・下水道使用料は、平成２９年１月請求分からコン
ビニエンスストアでお支払いできるようになります。取扱い可
能な店舗については、通知書に記載しますのでご確認ください。

① ロール紙タイプ（納入通知書）… 検針時現地配付
② ハガキタイプ 　（納入通知書、督促状、給水停止予告書）

コ ン ビ ニ で 料 金 の お 支 払 い が 可 能 に ！

平成２９年
１月から
平成２９年
１月から

平成２９年
１月請求分
 から！

平成２９年
１月請求分
 から！

※納入期限を経過した場合は、上下水道局本局（神原町一丁目）窓口にお越しください。

　水道メーター取替えのお知らせは、検針時に検針票と合わせて配付する方式に変
更します。
　検針票を検針する水栓所在地以外に郵送させていただいているお客様には、従来
通りハガキで通知させていただきます。
　※水道メーターは、計量法に基づき、８年に１度取替えを行っています。

水道メーター取替えのお知らせ方法の変更

　年間固定の井戸汚水等下水道使用料をお支払いのお客様には、年４回（６月、
９月、１２月、３月）請求をさせていただいていましたが、平成２９年１月から
２か月毎（奇数月）請求に変更となります。
　※詳細は、対象のお客様に個別に郵送させていただきます。

井戸汚水等下水道使用料の請求方法の変更

裏面へつづきます裏面へつづきます

・コンビニエンスストアでお支払いできる通知書
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・常用漢字に含まれない文字の表示について

・口座振替をご利用のお客様

　お客様に発行する各種通知書（検針票、納入通知書など）のレイアウトを変
更します。また、検針の翌月に郵送していました納入通知書は、検針の際に窓
付き封筒に入れてお配りします。
※検針時にお配りできないお客様には、従来どおり郵送いたします。

　お客様に発行する各種通知書に印字する文字のうち、常用漢字に含まれないものについては、カナ
表示させていただきますので、ご了承ください。

　口座振替をご利用のお客様につき
ましては、従来通り
・「ご使用水量・料金等のお知らせ」
・「口座振替済通知書」
をお配りします。

　新システム移行に伴い、現行の“お客様番号”を廃止します。
　お問合せ時は、住所、氏名のほか、水栓所在地を表す水栓番号が記載された通知
書などをご準備していただくとスムーズな照会ができます。

・住居表示について
　「住居表示に関する法律」により住居表示が実施された場合、上下水道局において水栓所在地を変
更させていただきます。
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お問合わせは　☎21-2295　営業課 調定係まで

水道料金等納入通知書（ハガキタイプ）

お問合わせの際は、住所・氏名・水栓番号で！

各 種 通 知 書 の レ イ ア ウ ト や 発 行 時 期 の 変 更

水道料金等納入通知書（ロール紙タイプ） ご使用水量・料金等のお知らせ



川上校区自主防災会の皆様と

合同防災訓練を実施しました！　
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　団地近くの公園に設置した応
急給水所の様子。

　応急給水所へ水道水を運搬す
る給水タンク車。
※後部タンクの容量は 2,000ℓ

　水道管の応急修理デモンスト
レーションの様子。

　人間は、一人 1 日に３ℓ
の飲み水が必要だと言われ
ています。水が止まった時
に備えて、飲み水をくみ置
きして確保しておきましょ
う。

　清潔でフタの出来る容器
にできるだけ空気に触れな
いよう、蛇口から出てくる
水を容器いっぱいまで入れ
ましょう。

　保存期間は、直射日光を避
けて涼しい所で３日程度。冷
蔵庫に保管で10日程度です。
　くみ置きした日付を容器に
書いておくと、いつから保管
しているかすぐに分かるので
便利です。

　給水車から水を運ぶため
の入れ物を準備しておきま
しょう。10ℓ程度で持ち手
付きのものや、キャリーカー
トがあると便利です。

　お風呂の水は、すぐに流
さずにため置きしておきま
しょう。トイレの流し水や
防火用など、飲み水以外の
用途に使えます。

　平成28年10月23日（日曜日）、川上校区自主防災会の皆様にご協力いただき、東片倉自治会の公園にて
合同防災訓練を実施しました。
　地震災害による断水の発生を想定し、実際にご家庭の水を停めさせていただきました。断水解除までの
３時間、応急給水所から生活用水を自宅まで運び、最小限の水を使って食事をしたりトイレを使ったりす
るなどして、“蛇口から水が出ない”生活を体験していただきました。

　日頃から水を備えておくと、災害や事故などにより水が止まった時に役立ちます。　　　　　　　　
　あなたのご家庭でも水の備えを始めてみましょう！

災害で水が止まったら！“水の備え”3つのポイント

① 飲み水 ② 入れ物 ③ お風呂の水

飲み水のくみ置き方法

×3日分

水道水くみ置き法

・清潔でふたが
  できる容器を
  用意

・口元まで
  水を入れる



夏休み下水道施設見学＆工作会

「下水道で自由研究！」を開催しました！

・水がきれいになる

　　　仕組みを見学！

・塩ビ管を使った

　　水鉄砲の作製！

・水をきれいにする

　　　微生物を観察！
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　普段はなかなかその存在を意識する機会がない下水道。今回の見学会が、そのきっか
けとなり、子どもたちが下水道の役割や仕組みについて理解を深めていただければ幸い
です。ご参加いただいた皆様、本当にありがとうございました。

　マンホールは、下水道管の中の状態を調べたり掃除などをする時に、
作業をする人や機械が出入りするためにあります。マンホールの語源は、
英語の「man（マン）：人」と「hole（ホール）：穴」を組み合わせた言葉です。

　丸い形のふたは、直径がどこも同じなので、
どの角度にしても穴に落ちることがなく安全で
す。四角い形は、１辺の長さが対角線より短い
ため、角度によっては穴に落ちる可能性があり
ます。
　

　宇部市独自のデザインを施した「デザインマ
ンホール」を景観に配慮し一部使用しています。
※色のついていないタイプもあります。
　

　平成２８年８月９日（火曜日）、宇部市東部浄化センターで夏休み下水道施設見学＆工作会「下水道
で自由研究！」を開催しました。参加者は児童２５人、保護者１９人の合計４４人。３０度を超える猛
暑の中、下水道のことを自由研究に活かすため、見学や工作で楽しい時間を過ごしました。

● 丸い形には理由があります！ ● ふたのデザインはいろいろ！

下水道管への入り口！マンホールの秘密

　彫
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対角線より短い 直径はどこも等しい

対角線の
方が長い

一辺の長さ
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0.04mg/L以下 0.001未満
0.02mg/L以下
0.01mg/L以下
0.01mg/L以下
0.01mg/L以下
0.6mg/L以下
0.02mg/L以下
0.06mg/L以下
0.03mg/L以下
0.1mg/L以下
0.01mg/L以下
0.1mg/L以下
0.03mg/L以下
0.03mg/L以下
0.09mg/L以下
0.08mg/L以下
1.0mg/L以下
0.2mg/L以下
0.3mg/L以下
1.0mg/L以下
200mg/L以下
0.05mg/L以下
200mg/L以下
300mg/L以下
500mg/L以下
0.2mg/L以下

0.00001mg/L以下
0.00001mg/L以下
0.02mg/L以下
0.005mg/L以下

3mg/L以下
5.8以上8.6以下
異常でないこと
異常でないこと

5度以下
2度以下

0.001未満
0.001未満
0.001未満
0.001未満
0.06未満
0.002未満

0.009
0.003未満
0.003

0.001未満
0.018
0.006
0.007

0.001未満
0.008未満
0.01未満
0.04

0.03未満
0.01未満

7.5
0.001未満

11.9
69.3
111

0.02未満
0.000001未満
0.000001未満
0.002未満
0.0005未満

0.6
7.8

異常なし
異常なし
1未満
0.1未満

15

16
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残留塩素濃度の管理について
水道法では 0.1mg/L 以上、水質管理目標設定項目の目標値は 1mg/L 以下となっています。

水質検査
結果

　平成27年度の宇部市の水道水は、水道法に基づく水質基準51項
目すべてに適合しています。また、消毒効果を表す残留塩素も適正に
確保されています。
　なお、水質検査計画と水質検査結果は、上下水道局のホームペー
ジで公表しています。

一般細菌
大腸菌
カドミウム及びその化合物
水銀及びその化合物
セレン及びその化合物
鉛及びその化合物
ヒ素及びその化合物
六価クロム化合物
亜硝酸態窒素
シアン化物イオン及び塩化シアン
硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素
フッ素及びその化合物
ホウ素及びその化合物
四塩化炭素
1,4 -ジオキサン
シス-1,2 -ジクロロエチレン及び
トランス-1,2-ジクロロエチレン
ジクロロメタン
テトラクロロエチレン
トリクロロエチレン
ベンゼン
塩素酸
クロロ酢酸
クロロホルム
ジクロロ酢酸
ジブロモクロロメタン
臭素酸
総トリハロメタン
トリクロロ酢酸
ブロモジクロロメタン
ブロモホルム
ホルムアルデヒド
亜鉛及びその化合物
アルミニウム及びその化合物
鉄及びその化合物
銅及びその化合物
ナトリウム及びその化合物
マンガン及びその化合物
塩化物イオン
カルシウム、マグネシウム等(硬度)
蒸発残留物
陰イオン界面活性剤
ジェオスミン
2 -メチルイソボルネオール
非イオン界面活性剤
フェノール類
有機物(全有機炭素(TOC)の量) 
pH値
味
臭気
色度
濁度

100個/1mL以下
検出されないこと
0.003mg/L以下
0.0005mg/L以下
0.01mg/L以下
0.01mg/L以下
0.01mg/L以下
0.05mg/L以下
0.04mg/L以下
0.01mg/L以下
10mg/L以下
0.8mg/L以下
1.0mg/L以下

0.002mg/L以下
0.05mg/L以下

分　類 項　目 基準値 平均値

水質基準（51項目）

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14

0
不検出

0.0003未満
0.00005未満
0.001未満
0.001未満
0.001未満
0.005未満
0.004未満
0.001未満

0.51
0.08未満
0.05未満

0.0002未満
0.005未満

検  索宇部市　平成27年度水質試験年報

病原生物の
代替指標

無機物
・
重金属

一般
有機物

消毒
副生成物

着 色

味

味

味

基礎的
性状

発　泡

発　泡
臭　気

カビ臭

着　色



平成27年度 決算 「水道事業」
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1,012,268
245,682
191,740

1,048,375
614,154
135,323

合計 3,247,542

632,463

■職員給与費
■維持管理費
■受水費

■純利益

■減価償却費
■企業債利息
■その他

　平成27年度の経営成績は、事業収益3,880,005千円、事業費用3,247,542千円となり、収支差引の結果、
632,463千円の純利益を計上することができました。
　この純利益は、企業債（借金）の返済や今後の施設更新費用の財源の一部に充当します。
   

3,485,376
48,306
119,139
227,184

89.8％
1.2％
3.1％
5.9％

合計 3,880,005

■水道料金
■施設整備納付金
■長期前受金戻入
■その他

純利益

★ 資本的収入額が資本的支出額に不足する額は、
　 内部留保資金等で補てんしました。

1,058,274
1,177,778

合計 2,236,052

■建設改良費
■企業債元金償還

580,000
75,613
107,381

合計 762,994

■企業債
■工事負担金
■その他

1,473,058

　近年の節水意識の高まり、節水器具の普及などにより水道料金収
入は減少傾向にあります。今後も、経営の安定に努め、水道水の安全・
安心・安定供給を持続するとともに、より質の高い水道サービスを提
供し、お客様に信頼される水道事業を目指します。

１　行政区域内人口、給水人口及び普及率は、平成 28年 3月 31日現在で算出しています。
 2　「耐震管でなくても管の種類・地盤等を考慮すると、耐震性能があると評価できる水道管」
　を本来の「耐震管」と合わせて「耐震適合のある水道管」として算出したものです。
３　平成 27年度の宇部市の水道の CO₂排出原単位（配水量 1ｍ3 当たりの CO₂ 排出量）は、
　平成 27年度の電気事業者別排出係数の公表（環境省発表）後、上下水道局のホームページ
　でお知らせします。

事 業 概 況

事
業
概
況

化
率

耐
震

給
水
管

鉛
製

CO2 排出原単位

行政区域内人口
給水人口
普及率
年間配水量（ａ）
年間有収水量（ｂ）
年間有収率（ｂ/ａ）
給水原価
供給単価

（注）1参照
（注）1参照
（注）1参照

（注）2参照

168,004
166,926
99.4

20,575
18,680
90.8

167.11
186.48

169,021
167,892
99.3

20,711
18,615
89.9

169.08
185.99

人
人
％
千㎥
千㎥
％
円 /㎥
円 /㎥
％
％
戸
㎞
％

㎏・ＣＯ2/㎥

15.4
22.1
9,936
39.7
12.3

14.5
21.3

10,416
41.7
13.0
0.292（注）3参照

水道管の耐震化率
水道管の耐震適合率
鉛管使用戸数
鉛管残存延長
鉛製給水管率

項　　　　　目 単位 平成２6年度平成２7年度

★(注 )

※　単位の調整を行っているため、表示単位未満の数値については、計算と一致しない場合が
　　あります。

76.0％
9.9％
14.1％

47.3％
52.7％

32.3％
18.9％
4.2％

31.2％
7.6％
5.8％

金額 割合
金額 割合

金額 割合 金額 割合 金額 割合
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平成27年度 決算 「下水道事業」

(注）宇部・阿知須公共下水道組合分は除いています。

　平成27年度の経営成績は、事業収益5,661,367千円、事業費用5,175,067千円となり、収支差引の結果、
486,300千円の純利益を計上することができました。
　この純利益は、企業債（借金）の返済や今後の施設更新費用の財源の一部に充当します。

★ 資本的収入額が資本的支出額に不足する額は、内部留保
　 資金等で補てんしました。

★ 翌年度へ繰り越される支出の財源に充当する額を除く。

　快適な生活環境の確保、公共用水域の水質保全及び雨水浸水被
害の軽減を図るため、施設の維持管理及び計画的かつ効率的な施
設整備などを実施しました。
　今後の事業運営にあたっては、経営の健全化に努めながら、老朽
化した施設の改築更新を計画的かつ効率的に推進します。

事
業
概
況

財
務

人口普及率
処理区域面積
老朽管きょ延長
修繕・改良・更新管きょ延長
年間汚水処理水量（a）
年間有収水量（ｂ）
年間有収率（ｂ/ａ）

503,992
141,689

11.4%
11.8%
64.4%

9.7%
2.7%

587,663
609,338
3,332,385

2,135,947
1,443,556
200,381
1,853,948
27,535

37.7％
25.5％
3.5％
32.8％
0.5％

合計 5,661,367

合計 5,175,067

486,300

80.6
3,033.7
49.1
5.5

18,862
12,524
66.4

80.3
3,022.3
44.7
5.5

18,385
12,501
68.0

％
ha
km
km
千㎥
千㎥
％
百万円
百万円
円 /㎥
円 /㎥
百万円

2,136
1,794
170.55
143.24
34,278

2,133
1,785
170.61
142.80
34,878

下水道使用料（ｃ）
汚水処理費用（ｄ）
使用料単価（ｃ/ｂ）
汚水処理原価（ｄ/b）
企業債残高

項　　　　　目 単位 平成２7年度 平成２6年度

■下水道使用料
■他会計負担金
■他会計補助金
■長期前受金戻入
■その他

■職員給与費
■維持管理費
■減価償却費

■純利益

■企業債利息
■その他

1,448,919
2,039,350
409,419
47,222

36.7%
51.7%
10.4%
1.2%

2,707,389

合計 3,944,910

■企業債
■国庫補助金
■他会計出資金
■その他

金　額 割合金　額 割合

金　額 割合 金　額 割合

4,528,455
2,123,844

68.1%
31.9%

合計 6,652,299

■建設改良費
■企業債元金償還

純
利
益

貸借対照表
（単位：千円）

資産の部　合計 負債・資本の部　合計98,849,946 98,849,946

資本の部 18,025,413

負債の部 80,824,533
資産の部 98,849,946

事 業 概 況



水道管を寒さから守りましょう！

・平成28年1月の西日本大寒波の際は、約1，000件

 以上の凍結・凍結破損などが発生しました。

※ご家庭の水道管や温水器などの器具は、

　お客様で適切な管理をお願いします。

　冷え込みが厳しく、外気温が氷点下以下になると、水道が凍ってしまい、
水道管が破裂する恐れがあります。急な冷え込みの際に慌てないためにも、
事前に水道管の凍結防止対策を行いましょう！

✓ 露出している水道管は、保温材を巻くなどして、直接冷気があたらないようにしましょう。
✓ 蛇口から糸状の水を出しておきましょう。（水は、バケツに溜めるなどして有効活用を！）

★保温材はホームセンターな

　どで購入でき、右の写真の

　手順のように簡単に巻くこ

　とができます。

－8－

ご家庭での凍結防止対策　　

凍結した時の解氷方法

水道管が破裂したら？

◆水道管を凍結から守る

　凍結部分を布などで覆い、ぬるま湯をかけてください。解氷後、

凍結破損していないか確認をしてください。

◆解氷方法

　トーチランプなどの直火による解氷は火災の危険がありますので

避けてください。凍結部に、直接、熱湯をかけると器具類を破損

させるので避けてください。

◆解氷時の注意点

　水道管が破損したら、まずは、止水栓を閉めて漏水

を止めましょう。（止水栓は水道メーターボックス内、

又は、その付近にあります。）

◆まずは、止水栓を閉める

水道メーターボックス

　宇部管工事協同組合（電話 62-5695）又は指定給水

装置工事事業者に修理を依頼してください。

（指定給水装置工事事業者は、上下水道局ホームページ

に掲載しています。）

◆次に、修理を依頼する

作業前 保温材 作業中 完成 ！

水道メーター 止水栓


